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1.

Arrivées des Belges selon la région de 2012 4 2020

Evolution des arrivées du marché belge
en Wallonie de 2012 a 2020
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> Dans les hotels, campings, villages de vacances, hébergements de tourisme social

et auberges pour jeunes

2012 2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Wallonie | 1.567.658(1.593.556

1.382.733

1.308.999

1.549.805

1.588.838

1.655.396

1.681.407

1.133.227

Bruxelles| 655.406 | 688.509

719.698

699.599

654.131

751.975

845.215

941.005

313.355

Flandre |3.988.860]4.124.326

4.205.055

3.872.194

4.378.602

4.464.891

4.775.207

4.848.077

2.438.751

Belgique 16.211.924(6.406.391

6.307.486

5.880.792

6.582.538

6.805.704

7.275.818

7.470.489

3.885.333

Source Direction générale Statistique du SPF Economie, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs OwT.

> Dans les gites de vacances, les appartements, les meublés de vacances et les

chambres d’hotes

2012 2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Wallonie | 332.207 | 333.237

300.134

572.518

477.737

457.115

427.536

523.729

319.804

Flandre - -

1.038.863

669.084

671.865

737.707

720.069

587.339

Source: les statistiques ont été collectées par 'OWT jusqu’en 2014 ; a partir de 2015, elles sont collectées par la DG

Statistique.

Note méthodologique concernant les arrivées et les nuitées.

Plusieurs changements ont été opérés en 2015 par la Direction Générale Statistique du SPF Economie.
+ Unenouvelle catégorie reprise par la DG Statistique apparait en 2015, la catégorie « Gites de
vacances, appartements et meublés de vacances ».

v" EnFlandre, cette catégorie reprend particulierement I'offre en appartements et meublés de
vacances de la Céte belge.

v' En Wallonie, cette catégorie reprend les différents types d’hébergements de tourisme de terroir.

La DG Stat couvre donc dorénavant, avec la catégorie « Chambres d’hétes » introduite en 2012,

I'ensemble des prestataires du tourisme de terroir reconnus.

Seuls les prestataires d’hébergements sous licence, enregistrés, reconnus ou autorisés sont

désormais interrogés (AR du 12 janvier 2015) ; il en résulte donc une rupture dans les séries
statistiques. Nous avons cependant tenté d’estimer de nouveaux chiffres pour 2014 en retirant des
chiffres précédemment collectés les arrivées et les nuitées des prestataires qui ne sont plus interrogés

en 2015.

A partir de 2015, les statistiques récoltées par la DG Statistique sont utilisées pour 'ensemble des

hébergeurs reconnus.




2. Nuitées des Belges selon la région de 2012 4 2020

Evolution des nuitées du marché belge
en Wallonie de 2012 & 2020
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> Dans les hotels, campings, villages de vacances, hébergements de tourisme social
et auberges pour jeunes

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Wallonie

3.577.773

3.546.088

2.773.942

2.938.734

3.109.134

3.198.736

3.387.953

3.456.619

2.636.347

Bruxelles

1.162.661

1.217.678

1.262.694

1.233.249

1.072.990

1.288.943

1.489.565

1.653.433

499.008

Flandre

9.949.844

10.076.06
2

9.983.539

10.236.78
1

10.373.48
2

10.465.16
0

10.964.62
7

11.102.74
2

6.347.245

Belgique

14.690.27
8

14.839.82
8

14.020.17
5

14.406.70
5

14.555.60
6

14.952.83
9

15.842.14
5

16.212.79
4

9.482.600

Source Direction générale Statistique du SPF Economie, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs OwT.

> Dans les gites de vacances, les appartements, les meublés de vacances et les
chambres d’hotes

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Wallonie

1.528.150

1.532.889

1.380.618

1.218.779

1.361.018

1.311.952

1.185.355

1.440.918

1.006.490

Flandre -

3.900.785

3.875.396

3.755.674

3.728.101

3.654.297

3.141.610

Source: les statistiques ont été collectées par 'OwWT jusqu’en 2014 ; a partir de 2015, elles sont collectées par la DG
Statistique.




3. Evolution des types de déplacements des Belges selon la région de 2014 &

2020
Evolution des types de déplacements des Belges
en Wallonie de 2014 4 2020
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Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.

A noter :

Ventilation des types de déplacements a Bruxelles

2014 : loisirs = 549.000 ; meetings = 540.881 et autres raisons = 205.118.
2020: loisirs = 242.314 ; meetings = 161.478 et autres raisons = 95.216.

Ventilation des types de déplacements en Flandre
2014 : loisirs = 8.912.061 ; meetings = 934.416 et autres raisons = 663.017.
2020: loisirs = 8.597.474 ; meetings = 379.623 et autres raisons = 511.758.

Note méthodologique

Une nouvelle catégorie reprise par la DG Statistique apparait en 2015, la catégorie « Gites de vacances,
appartements et meublés de vacances ».



4. Principaux types d’hébergements des Belges en Wallonie

Nuitées 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Hétels 1.606.698 | 1.698.401 | 1.743.789 | 1.755.894 | 1.751.946 | 1.232.557
Campings 354.169 343.634 339.516 426.481 430.415 648.874
Villages de vacances 682.919 712.280 686.851 720.116 733.865 517.304
Auberges pour jeunes 294.948 354.819 428.580 485.462 540.393 237.612
Tourisme de terroir 1.218.779 | 1.361.018 | 1.311.952 | 1.185.355 | 1.440.918 | 1.006.490
Total 4.157.513 | 4.470.152 | 4.510.688 | 4.573.308 | 4.897.537 | 3.642.837

Sources : Direction générale Statistique du SPF Economie.

5. Les territoires les plus visités (hébergements) par les Belges en Wallonie

> Les provinces

Nuitées 2020 Brbt wall. Hainaut Liege Luxembourg Namur Total
- loisirs 77.331 262.221 922.250 1.320.188 577.773 3.159.763
- meetings 16.903 70.935 74.092 11.241 12.478 185.649
- autres rais. 28.040 85.543 110.527 49.796 23.519 297.425
Total 122.274 418.699 1.106.869 1.381.225 613.770 3.642.837
Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.
> Les Maisons du tourisme
Maisons du Tourisme / Nuitées 2020
1. Cantons de I'Est 386.629
2. Famenne-Ardenne 359.460
3. Pays de Bouillon en Ardenne 326.169
4. Ceoeur de I'Ardenne, au fil de I'Ourthe et de I'Aisne 295.045
5.Vallée de la Meuse Namur-Dinant 268.886
6. Haute Ardenne 239.022
7. Paysdes Lacs 201.802
8. Pays de Liege 199.946
9. Spa Hautes Fagnes Ardennes 194.432
10. Forét de Saint-Hubert 146.261

Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.




> Les attractions pour les marchés belges néerlandophone et francophone
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Source : OWT-WBT-A&T

Pour plus d’informations :

Voir « Diagnostic sur le secteur des attractions touristiques en Wallonie francophone », CGT-WBT-A&T,
octobre 2014.




6. Benchmarking

Nuitées 2019 2020
Nuitées Belges Nuitées Belges Total des nuitées % Ranking

Liege 179.690 144.585 224.353 64,4% 1er
Charleroi 137.721 65.523 105.512 62,1% 1er
Namur 108.843 64.257 90.641 70,9% 1er
Mons 96.711 52.160 86.645 60,2% 1er
Tournai 42,791 24.403 40.280 60,6% 1er
Bruxelles | 1.653.433 | 499.008 1.782.873 28% 1er
Anvers 771.260 324.744 725.493 44.8% 1er
Bruges 452.398 268.160 664.892 40,3% 1er
Gand 418.360 220.051 501.209 43,9% 1er
Amsterdam 388.000 206.000 5.802.000 3,6% 7
Barcelone 312.260 54.141 3.918.095 1,4% 118me
Vienne 155.232 43.506 4.934.796 0,9% 2q|Eme
Berlin 288.999 85.035 12.275.934 0,7% 138me

Sources : TourMIS, Direction générale Statistique du SPF Economie et Observatoire du tourisme a Bruxelles

Remarque : pour Amsterdam, Barcelone et les villes belges, il s'agit des nuitées en hétels et établissements
similaires tandis que pour Vienne et Berlin, il s'agit des nuitées dans toutes les formes commerciales
d'établissements d'hébergement (ville+banlieue dans le cas de Vienne).

7. Population en Flandre/départs en vacances a |'étranger/position de la

Wallonie

> Les Belges néerlandophones en Wallonie

Nombre d’habitants en Flandre : 6.000.000

2010 2012 2014 2015 2016 2017
Nombre total de longs séjours |, /(0 11 | 6.838.000 | 6.657.000 5.506.000 -
(4 nuits et +) des Belges néerl.
Nombre de longs séjours des 363.000 | 328000 | 191.000 430.000 -
Belges néerl. en Wallonie
Nombre total de courts s€jours | o . 15 | 3997000 | 4.546.000 - 5.554.000 -
(1 a 3 nuits) des Belges néerl.
Nombre de courts séjoursdes | 7o) 100 | 416000 | 661.000 - 709.000 -
Belges néerl. en Wallonie
Nombre d'excursions des 4.503.000 | 6.858.000 nd 7.091.000 | 8.773.000 | 8.767.000
Belges néerl. en Wallonie

Enquéte vacances WES 2010-2016 (changement de méthodologie en 2016) et enquéte excursions WES 2010-

2017




e Position de la destination « Wallonie » pour les Belges néerlandophones par rapport aux

autres destinations de longues vacances (en nombre de séjours)

v" Evolution des parts de marché des destinations de longues vacances des Belges
néerlandophones

Destinations 2008 2010 2012 2014 2016
1 Flandre 17,6% 18,8% 17,7% 16,9% 22,4%
2 France 19,1% 20,4% 18,3% 18,4% 12,2%
3 Espagne 11,6% 11,2% 11,9% 14% 12,1%
4 | Wallonie 5,5% 5,4% 4,8% 2,9% 7,8%
5 Italie 6,8% 6,5% 7,2% 6,8% 5,6%
6 Pays-Bas 3,2% 3,8% 4.4% 3,3% 5,3%
7 | Allemagne 3% 3,8% 4% 3,2% 4.8%
8 | Turquie 5,7% 4,2% 4,5% 5,3% 2,7%
9 Grece 3,7% 2,1% 2,2% 2,5% 2,6%
10 | Autriche 5,2% 4,5% 4,9% 5,1% 2,4%

v" Evolution du nombre de séjours en longues vacances des Belges néerlandophones par

destination

Destinations 2008 2010 2012 2014 2016
1 | Flandre 1.177.000 1.251.000 1.211.000 1.127.000 1.231.000
2 | France 1.273.000 1.361.000 1.250.000 1.227.000 673.000
3 | Espagne 775.000 747.000 816.000 932.000 668.000
4 | Wallonie 365.000 363.000 328.000 191.000 430.000
5 Italie 451.000 434.000 492.000 451.000 310.000
6 | Pays-Bas 214.000 253.000 302.000 217.000 293.000
7 | Allemagne 202.000 251.000 276.000 215.000 265.000
8 | Turquie 380.000 280.000 311.000 351.000 149.000
9 | Grece 244,000 142.000 152.000 165.000 142.000
10 | Autriche 346.000 298.000 338.000 339.000 133.000

Source : WES, 2008-2016.

e Position de la destination « Wallonie » pour les Belges néerlandophones par rapport aux
autres destinations de courtes vacances (en nombre de séjours)

v Evolution des parts de marché des destinations de courtes vacances des Belges
néerlandophones

Destinations 2008 2010 2012 2014 2016

1 | Flandre 34,8% 37,7% 41% 34,1% 36,4%

2 | Pays-Bas 11,9% 12,2% 13,2% 17,1% 17,9%

3 | Wallonie 18,9% 16,3% 15,4% 14,5% 12,8%

4 | France 13,5% 13,1% 11,7% 10,6% 9,9%

5 | Allemagne 9,6% 9,2% 8,4% 7,9% 8,1%

v" Evolution du nombre de séjours en courtes vacances des Belges néerlandophones par

destination
Destinations 2008 2010 2012 2014 2016

1 | Flandre 1.216.000 1.345.000 1.637.000 1.550.000 2.022.000

2 | Pays-Bas 416.000 434.000 526.000 778.000 996.000




3 | Wallonie 661.000 581.000 616.000 661.000 709.000
4 | France 473.000 469.000 467.000 484.000 550.000
5 | Allemagne 336.000 329.000 336.000 359.000 452.000

Source : WES, 2008-2016

e Type d’hébergement des Belges néerlandophones en Wallonie en longs et courts séjours

(en nombre de séjours)

Type d’hébergement 2008 2010 2012 2014 2016
Hétel, pension, motel, club 211.000 202.000 182.000 273.000 288.000
Location et village de 534.000 441.000 485.000 416.000 633.000
vacances
Camping 80.000 117.000 154.000 75.000 144.000
Tourisme social 136.000 103.000 73.000 58.000 66.000

Source : WES, 2008-2016.

e Activités effectuées en longs et courts séjours en Wallonie par les Belges néerlandophones

(en nombre de séjours)

Activités 2008 2010 2012 2014 2016
Repos, détente, jouer avec 617.000 656.000 802.000 716.000 1.288.000
les enfants, shopping, visite
des marchés et gastronomie,
dégustations, visite de caves
Promenades (pied, vélo...) 948.000 805.000 851.000 743.000 1.046.000
Aquatique 95.000 93.000 83.000 49.000 87.000
Visites (villes, sites, 344.000 302.000 313.000 431.000 710.000
monuments, musées...)
Animation mouvement de 88.000 43.000 87.000 33.000 38.000
jeunesse, partir au camp

Source : WES, 2008-2016.

8.767.000

excursions

M Province de Liege

M Province de Hainaut

i Province de Namur

H Province du Brabant wallon

¥ Province de Luxembourg

Excursions des Belges néerlandophones en Wallonie par province de destination

Les excursions des Belges néerlandophones, des Wallons et des Bruxellois en Wallonie




Excursions des Wallons en Wallonie par province de destination

B Province de Liege

B Province de Hainaut

& Province de Namur

H Province de Brabant wallen

B Province de Luxembourg

Excursions des Bruxellois en Wallonie par province de destination

H Province de Liége
B Province de Hainaut

2.376.000 i Province de Namur

excursions

H Province du Brabant wallon

B Province de Luxembourg

Source : Enquéte excursions, juillet 2017-juin 2018, WES

e Lesexcursions des Belges en Wallonie
v' Catégories d’ages des excursionnistes belges en Wallonie

Wallonie

35-44 ans:21,2%
25-34 ans : 20,6%
45-54 ans:17,8%
55-64 ans: 15,8%
18-24 ans: 14,2%
65-74 ans : 10,4%



v" Principales activités des Belges en excursion en Wallonie

Belges néerlandophones Belges francophones

1. Récréation en plein air 1. Récréation en plein air
2. Culture 2. Culture

3. Attraction 3. Attraction

4. Funshopping 4. Funshopping

5. Evénement 5. Evénement

Source : Enquéte excursions, juillet 2017-juin 2018, WE

» Les Wallons et Bruxellois en Wallonie

e Nombre de longs séjours des Wallons et Bruxellois en Wallonie

Destination 2008 2010 2012 2014 2016
Wallonie 257.000 167.000 201.000 209.000 338.000
Source : WES, 2008-2016.
e Nombre de courts séjours des Wallons et Bruxellois en Wallonie
Destination 2008 2010 2012 2014 2016
Wallonie 227.000 150.000 174.000 199.000 569.000

Source : WES, 2008-2016.

e Activités effectuées en longs et courts séjours en Wallonie par les Wallons et les Bruxellois
(en nombre de séjours)

Activités 2008 2010 2012 2014 2016
Repos, détente, jouer avec 237.000 205.000 241.000 212.000 871.000
les enfants, shopping, visite
des marchés et gastronomie,
dégustations, visite de caves
Promenades (pied, vélo...) 281.000 198.000 229.000 279.000 631.000
Aquatique 51.000 17.000 3.000 12.000 114.000
Visites (villes, sites, 144.000 113.000 121.000 171.000 367.000
monuments, musées...)
Animation mouvement de 83.000 32.000 29.000 51.000 44,000
jeunesse, partir au camp

Source : WES, 2008-2016.




8. Comparaison de I'évolution des nuitées sur base des sources Dg Stat et
WES

> Nuitées des Belges selon la DG Stat en Wallonie et en Flandre

¢ Loisirs + affaires

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Wallonie | 3.586.654 | 3.591.127 | 3.541.559 | 3.577.773 | 3.546.088 (2.773.942| 2.938.734 | 3.109.134
Flandre | 9.345.380 | 9.478.128 | 9.921.022 | 9.949.844 (10.076.062| 9.983.539[10.236.781(10.373.482
Dants les hétels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social
¢ Loisirs
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Wiallonie |3.179.240 | 3.106.663 | 3.010.216 | 2.943.527 | 2.949.273 | 2.966.735 | 2.366.703 | 2.461.275
Flandre |8.239.19418.190.075|8.554.425 (8.584.779 | 8.631.606 | 8.912.061 | 8.696.617 | 8.812.851
Dants les hétels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social
> Nuitées des Belges en vacances selon le WES en Wallonie et en Flandre
2006 2008 2010 2012 2014 2016
Wallonie 9.509.100 7.151.800 5.596.200 6.129.400 4.862.000 6.959.000
Flandre 19.568.300 19.199.200 18.523.600 17.400.300 16.549.400 19.609.000

Dants les locations, hotels, campings, villages de vacances et hébergements de tourisme social

Q. Poids économique du marché belge

> Dépenses en séjours

Dépenses en séjours Loisirs Meetings Autres raisons Total
x 1000 €
WALLONIE 664.784 29.193 18.337 712.314

OwT, 2016
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