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1. Arrivées des Frangais selon la région de 2012 4 2020
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> Dans les hoétels, campings, villages de vacances, hébergements de tourisme social et
auberges pour jeunes

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Wallonie | 262.502 | 264.620 | 249.491 | 242.450 | 249.344 | 258.212 | 262.242 | 260.619 | 104.950
Bruxelles | 446.780 | 476.148 | 467.432 | 421.845 | 371.222 | 426.228 | 453.953 | 471.441 | 172.855
Flandre | 486.336 | 507.415 | 514.111 | 420.157 | 497.621 | 520.068 | 581.919 | 580.115 | 210.739
Belgique |1.195.618(1.248.183|1.231.034|1.084.452|1.118.187(1.204.508|1.298.114(1.312.175| 488.544

Source Direction générale Statistique du SPF Economie, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs OwT.

> Dans les gites de vacances, les appartements, les meublés de vacances et les chambres

d'hotes
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Wallonie 38.866 27.081 28.990 56.656 37.934 39.045 44175 42.356 12.279
Flandre - - - 144,502 | 45.920 52.137 66.669 71.212 25.194

Source : les statistiques ont été collectées par 'OwT jusqu’en 2014 ; a partir de 2015, elles sont collectées par la DG

Statistique.

Note méthodologique concernant les arrivées et les nuitées.

Plusieurs changements ont été opérés en 2015 par la Direction Générale Statistique du SPF Economie.
+ Une nouvelle catégorie reprise par la DG Statistique apparait en 2015, la catégorie « Gites de

vacances, appartements et meublés de vacances ».

v' En Flandre, cette catégorie reprend particulierement I'offre en appartements et meublés de

vacances de la Cote belge.

En Wallonie, cette catégorie reprend les différents types d’hébergements de tourisme de

v

terroir.

La DG Stat couvre donc dorénavant, avec la catégorie « Chambres d’hétes » introduite en
2012, I'ensemble des prestataires du tourisme de terroir reconnus.
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# Seuls les prestataires d’hébergements sous licence, enregistrés, reconnus ou autorisés sont
désormais interrogés (AR du 12 janvier 2015) ; il en résulte donc une rupture dans les séries
statistiques. Nous avons cependant tenté d’estimer de nouveaux chiffres pour 2014 en retirant des
chiffres précédemment collectés les arrivées et les nuitées des prestataires qui ne sont plus
interrogés en 2015.

A partir de 2015, les statistiques récoltées par la DG Statistique sont utilisées pour I'ensemble des

hébergeurs reconnus.

2. Nuitées des Francais selon la région de 2012 2 2020
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> Dans les hétels, campings, villages de vacances, hébergements de tourisme social et
auberges pour jeunes
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Wallonie | 486.711 | 471.332 | 467.997 | 499.929 | 467.819 | 466.476 | 475.203 | 479.654 | 208.748
Bruxelles | 767.082 | 823.270 | 818.094 | 735.939 | 626.810 | 707.435 | 759.209 | 807.217 | 288.666
1.024.5311.089.14 ( 1.094.75 | 1.147.23 | 1.082.02 | 1.084.44 1 1.254.38 | 1.204.11 | 453.811
Flandre
4 5 2 5 9 6 3 5
. 2.278.32 (2.383.74 1 2.380.84 | 2.376.90 | 2.176.65 | 2.258.35 | 2.488.79 | 2.490.98 | 951.225
Belgique 7 7 3 3 8 7 5 6

Source Direction générale Statistique du SPF Economie, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs OwT.

> Dans les gites de vacances, les appartements, les meublés de vacances et les chambres

d'hotes
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Wallonie | 178.781 | 124.574 | 133.355 | 135.194 | 123.548 | 112.177 | 121.973 | 132.641 | 41.843
Flandre - - - 161.914 | 161.501 | 165.545 | 196.819 | 205.559 | 78.868

Source : les statistiques ont été collectées par 'OwT jusqu’en 2014 ; a partir de 2015, elles sont collectées par la DG

Statistique.
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3. Evolution des types de déplacements des Francgais selon la région de 2014 a
2020

Evolution des types de déplacements des Frangais
en Wallonie de 2014 a 2020
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Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.

A noter :

Ventilation des types de déplacements a Bruxelles

2014 : loisirs = 456.309 ; meetings = 258.876 et autres raisons = 121.843.
2020 : loisirs = 170.600 ; meetings = 67.822 et autres raisons = 50.244.

Ventilation des types de déplacements en Flandre
2014 : loisirs = 896.870 ; meetings = 111.848 et autres raisons = 99.096.
2020 : loisirs = 445.771 ; meetings = 38.284 et autres raisons = 48.624.

Note méthodologique

Une nouvelle catégorie reprise par la DG Statistique apparait en 2015, la catégorie « Gites de vacances,
appartements et meublés de vacances ».
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4. Principaux types d'hébergements des Francgais en Wallonie

Nuitées 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Hotels 332.703 318.710 339.236 339.588 333.882 144.499
Campings 45.622 40.703 33.701 41.163 43.648 19.655
Villages de vacances 102.941 89.767 74.258 75.576 82.812 37.601
Auberges pour jeunes 18.663 18.639 19.281 18.876 19.312 6.993

Tourisme de terroir 135.194 123.548 112.177 121.973 132.641 41.843
Total 635.123 591.367 578.653 597.176 612.295 250.591

Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.

S. Les territoires les plus visités (hébergements) par les Frangais en Wallonie

> Les provinces

Nuitées 2020 Brabant wallon Hainaut Liege Luxembourg Namur Total
- loisirs 15.601 35.386 33.604 42.548 27.357 154.496
- meetings 1.642 6.444 12.329 951 4.833 26.199
- autres rais. 9.848 25.104 25.566 2.869 6.509 69.896
Total 27.091 66.934 71.499 46.368 38.699 250.591
Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.
> Les Maisons du tourisme

Maisons du Tourisme / Nuitées 2020

1. Pays de Liége 34.270

2. Vallée de la Meuse Namur-Dinant 27.256

3. Brabant wallon 27.091

4. Haute Ardenne 24.958

5. Pays de Charleroi 19.210

6. Wallonie Picarde (Antenne Tournai) 13.929

7. Terres-de-Meuse 12.861

8. Région de Mons 12.538

9. Parc des Canaux et Chateaux 10.561

10. Pays des Lacs 10.128

Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.
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Pour plus d’informations :

Voir « Diagnostic sur le secteur des attractions touristiques en Wallonie francophone », CGT-WBT-A&T,
octobre 2014.
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6. Benchmarking

Nuitées 2019 2020
Nuitées Francais | Nuitées Francais Total des nuitées % Ranking

Liege 51.237 27.528 224.353 12,3% X
Charleroi 35.087 13.375 105.512 12,7% el
Namur 32.238 11.065 90.641 12,2% el
Mons 19.469 10.004 86.645 11,5% el
Tournai 16.756 5.244 40.280 13% el
Bruxelles | 807217 | 288.666 1.782.873 16,2% o
Anvers 96.287 34.263 725.493 4,7% 4éme
Bruges 225.179 81.297 664.892 12,2% e
Gand 72.435 30.501 501.209 6,1% 4&me
Amsterdam 933.000 413.000 5.802.000 7,1% 4&me
Barcelone 1.396.561 413.801 3.918.095 10,6% 2L
Vienne 526.901 131.536 4.934.796 2,7% Bame
Berlin 778.924 202.633 12.275.934 1,7% geme

Sources : TourMIS, Direction générale Statistique du SPF Economie et Observatoire du tourisme a Bruxelles

Remarque : pour Amsterdam, Barcelone et les villes belges, il s'agit des nuitées en hétels et établissements
similaires tandis que pour Vienne et Berlin, il s'agit des nuitées dans toutes les formes commerciales
d'établissements d'hébergement (ville+banlieue dans le cas de Vienne).

7. Population en France/départs en vacances a |'étranger/position de la Belgique

Nombre d’habitants 64.500.000
Nombre de séjours a I'étranger 29.055.000
Nombre de séjours en Belgique (et 1.660.000
Luxembourg)

Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres), 2017

2007 2013 2015 2016 2017
Nombre de séjours a I'étranger 27.288.000 | 25.523.000 | 26.648.000 | 26.483.000 | 29.055.000
Nombre de séjours de loisirs a I'étranger | 21.444.000 | 22.286.000 | 23.771.000 | 23.546.000 | 25.167.000
Nombre de séjours d’affaires a I'étranger | 5.804.000 3.237.000 2.877.000 2.937.000 3.888.000
Nombre de séjours de loisirs en Europe 15.488.000 | 16.721.000 | 18.494.000 | 18.079.000 | 19.310.000
Nombre de séjours de loisirs en Belgique | 1.208.000 | 1.598.000* | 1.822.000* | 1.613.000* | 1.660.000*

Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres) ; un changement de méthodologie a été opéré entre 2008 et 2009 mais
les séries présentées ci-dessus sont totalement comparables.

* en Belgique et au Luxembourg
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» Nombre de longs et courts séjours a |'étranger en 2017

e Longs séjours = 18.897.000
e Courts séjours = 6.270.000
Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres).

» Population des unités urbaines prioritaires pour Bruxelles

Paris : 10.000.000 hab.
Marseille-Aix : 1.435.000 hab.
Lyon : 1.420.000 hab.

Lille : 1.000.000 hab.

Nantes : 570.000 hab.

Source : INSEE 2009

» Nombre moyen de jours de congé par an: 30
Source : Expedia 2016

> Position de la destination « Belgique » par rapport aux autres destinations de vacances

Destinations Nombre de séjours
1 | Espagne 4.429.000
2 | ltalie 3.192.000
3 | Belgique, Luxembourg 1.660.000
4 | Royaume-Uni 1.659.000
5 | Portugal 1.555.000
6 | Allemagne 1.372.000
7 | Etats-Unis 786.000
8 | Suisse 709.000
9 | Gréce 645.000
10 | Pays-Bas 634.000

Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres), 2017.

» Nombre d'excursions en Belgique (excursions de loisirs et déplacements d'affaires d'l
journée): 3.983.000 (3.428.000 excursions de loisirs et 555.000 déplacements
d'affaires d'1 journée)

Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres), 2017.

> Position de la destination « Belgique » par rapport aux autres destinations d’excursions de

loisirs
Destinations Nombre d’excursions de loisirs
1 | Belgique 3.428.000
2 | Allemagne 3.295.000
3 | Suisse 1.730.000
4 | Espagne 1.608.000
5 | ltalie 1.044.000

Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres), 2017.
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» Position de la destination «Belgique» par rapport aux autres destinations de
déplacements d'affaires d'1 journée

Destinations Nombre de déplacements
d’affaires d’1 journée
1 | Allemagne 577.000
2 | Belgique 555.000
3 | Espagne 224.000
4 | ltalie 149.000
5 | Luxembourg 106.000

Source : DGE, enquéte SDT (TNS Sofres), 2017.

Taux de départ en France et a I’étranger selon la zone géographique
Les Bassins « frontaliers » enregistrent les plus forts taux de départ a I'étranger

Nord
I Base de sondage l
B. Parisien Quast B. Parisien Est Les Francais partis :
Moyanne 31,2 M en 2012
nationale
i T6% Ouest
I % sur I'ensemble des
I‘ 35 % ‘ 25

partis de la zone

Base par région :

Région Parisienne : 58 M
Bassin Est Parisien: 2 M

D Partis on France Bassin Ouest Parisien: 2,5 M
Nord:1,6 M
. Partis a Vétranger et/ou -
DOM-TOM Est:3M
Ouest:3,7M
Sud Ouest: 3,4 M
SudEst:46M
Méditerranée : 4,7 M
Méditerranée
— B - R =
Reffoner Etude réalisée par le cabinet Raffour Interactif Terrain & domicile par enquéteurs professionnels sur 1077 personnes représentatives de la
> www.raffour-interactif.fr population frangaise dgées de 15 ans et +, interrogées en janvier et février 2013,
Imerecy 33147040227 Document soumis au droit d'auteur et de la propriété intellectuelle
S — La diffusion de ces donnees -sous quelque forme que ce soit- a des organismes tiers non souscripteurs est interdite

Pour plus d'informations :

Voir « Brussels South Charleroi Airport, Enquéte profil des passagers incoming », IPSOS, rapport final
juin 2010.
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8. Poids économique du marché francais

> Deépenses en séjours

Dépenses en séjours Loisirs Meetings Autres raisons Total
x 1000 €
WALLONIE 34.511 6.361 11.234 52.106
OowT, 2016

Q. Transports

» Transport ferroviaire France — Belgique 2021

. . Type de Nombre de liaisons
Liaisons . 1
transport quotidiennes
Paris-Maub -Charleroi (+/- 2h50) Train 2 trains par jour
aris-Maubeuge-Charleroi TER/IC par j

Train
TER/IC

TGV 8 trains directs par jour

Paris-Aulnoye-Mons (+/- 2h30) 2 trains par jour

Lille-Bruxelles (+/- Oh35) — -
Eurostar |2 trains directs par jour

Lille Flandres-Tournai (+/- Oh25) TER 16 trains directs par jour
Lille Flandres-Mons (+/- 1h10) Train IC | 10 trains directs par jour
Lille Flandres-Charleroi (+/- 1h40) Train IC | 10 trains directs par jour
Paris-Liege (+/-2h15) Thalys 4 trains directs par jour
Paris-Bruxelles (+/- 1h20) Thalys 15 trains directs par jour
Paris-Bruxelles (+/- 2h25) Izy 6 trains directs par semaine
Paris-Luxembourg (+/- 2h12) TGV 6 trains directs par jour
Roissy Charles de Gaulle-Bruxelles (+/- 1h36) TGV 7 trains directs par jour
Metz-Lorraine TGV-Bruxelles (+/- 3h15) TGV 1 train direct par jour
Strasbourg-Bruxelles via Roissy et Lille (+/- 3h44) TGV 1 train direct par jour
Strasbourg-Luxembourg (+/- 1h34) TGV 2 trains directs par jour
Lyon-Bruxelles (+/- 3h50) TGV 5 trains directs par jour
Lyon-Luxembourg (+/- 5h30) TGV 2 trains directs par jour
Marseille-Bruxelles (+/- 5h30) TGV 3 trains directs par jour
Montpellier-Bruxelles (+/- 5h50) TGV 2 trains directs par jour
Avignon TGV-Bruxelles (+/- 4h50) TGV 3 trains directs par jour

Situation au mois de septembre 2021
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» Transport aérien France — Belgique 2021:
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+/- 35.650 sieges /semaine

Transporteurs . . Nombre de liaisons Nombre de siéges par
AR Liaisons . 1 .
aériens quotidiennes semaine
Nice-Bruxelles (+/- 1h45) 2 vols directs par jour. +/-2.500
g?&zlec:?:lﬁsl(:s Gaulle- 2 vols directs par jour. +/-2.500
Lundi-samedi : 2 vols directs
Toulouse-Bruxelles (+/-1h45) | par jour. +/-1.850
Dimanche : 1 vol direct.
Brussels Airlines Lundi-samedi : 2 vols directs
Marseille-Bruxelles (+/- 1h45) | par jour. +/-1.850
Dimanche : 1 vol direct.
Lundi-samedi : 2 vols directs
Lyon-Bruxelles (+/- 1h15) par jour. +/- 1.850
Dimanche : 1 vol direct.
Bordeaux-Bruxelles (+/- 1h30) | 2 vols directs par semaine. +/- 300
Lundi-vendredi : 2 vols
Marseille-Lille* (+/- 1h30) directs par jour. +/-1.100
Dimanche : 1 vol direct.
Lundi-vendredi : 2 vols
Air France et HOP | Lyon-Lille* (+/- 1h15) directs par jour. +/- 850
Dimanche : 1 vol direct.
Lundi-vendredi : 2 vols
Toulouse-Lille* (+/- 1h30) directs par jour. +/- 850
Dimanche : 1 vol direct.

11
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Mardi, jeudi et samedi : 2
vols directs par jour.
Marseille-Charleroi (+/- 1h45) | Lundi, mercredi, vendredi et +/- 1.900
dimanche : 1 vol direct par
jour.
Toulouse-Charleroi (+/- 1h45) | 1 vol direct par jour +/-1.300
Carcassonne-Charleroi . .
(+/- 1h45) 5 vols directs par semaine. +/- 950
Bordeaux-Charleroi . .
(+/- 1h30) 4 vols directs par semaine. +/-750
Figari-Charleroi (+/- 2h) 4 vols directs par semaine. +/- 750
Nimes-Charleroi (+/- 1h30) 3 vols directs par semaine. +/- 550
Béziers-Charleroi (+/- 1h45) 3 vols directs par semaine. +/- 550
Ryanair - Charloror
erpignan-Charleroi . . i
(+/- 1h45) 3 vols directs par semaine. +/- 550
Biarritz-Charleroi (+/- 1h45) 3 vols directs par semaine. +/- 550
Bergerac-Charleroi (+/- 1h30) |2 vols directs par semaine. +/- 400
La Rochelle-Charleroi . .
(+/- 1h20) 2 vols directs par semaine. +/- 400
Rodez-Charleroi (+/- 1h30) 2 vols directs par semaine. +/- 400
Lourdes-Charleroi (+/- 1h45) 2 vols directs par semaine +/- 400
(a partir du 31 octobre).
Marseille-Lille* (+/- 1h30) 5 vols directs par semaine. +/- 950
Bordeaux-Lille* (+/- 1h30) 5 vols directs par semaine. +/- 950
Nice-Bruxelles (+/- 2h) 5 vols directs par semaine +/- 950
4 vols directs par semaine
Bordeaux-Bruxelles (+/- 1h30) (3 partir du 27 mars 2022) +/- 750
Lundi, vendredi et dimanche :
Nice-Lille* (+/- 1h45) 3 vols directs par jour. +/-3.150
easyJet Mardi-jeudi et samedi : 2 vols
directs par jour.
Lundi, jeudi, vendredi et
dimanche : 2 vols directs par
Bordeaux-Lille* (+/- 1h30) jour. +/-2.050
Mardi, mercredi et samedi: 1
vol direct par jour.

12
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Lundi, mercredi, vendredi et
dimanche : 2 vols directs par
Toulouse-Lille* (+/- 1h35) jour. +/-2.050
Mardi, jeudi et samedi : 1 vol
direct par jour.

Nantes-Lille* (+/- 1h25) 2 vols directs par semaine. +/- 350

Vendredi et dimanche : 2 vols
directs par jour.

Luxair Nice-Luxembourg (+/- 1h45) Lundi, mercredi et jeudi: 1 +/-850
vol direct par jour.
Marseille-Luxembourg 2 vols directs par semaine
k% -
Volotea (+/- 1h30) (a partir du 22 octobre) +/-250
TUIfly Toulon-Charleroi (+/- 1h4s) | 2 VoIS directs par semaine les +/-350

vendredi et dimanche

Situation au mois de septembre 2021
* . important pour Tournai et Mons
** . intéressant pour le sud de la Wallonie

» Transport par bus

Transporteur Liaison
Lille-Bruxelles (+/- 1h20)

Paris Bercy-Bruxelles (+/- 4h05)
Paris-Liege (+/- 5h15)
Paris-Bruxelles (+/- 4h)
Lille-Bruxelles (+/- 1h40)
FlixBus Lyon-Bruxelles (+/- 11h)
Marseille-Bruxelles (+/- 15h15)
Strasbourg-Bruxelles (+/- 6h10)
Strasbourg-Liege (+/- 4h55)
Situation au mois de septembre 2021

BlaBlaBus
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